UP HOTEL
BUDAPEST

156 szobas, 6. keruleti 4 csillagos szalloda bévulé csapataba keresi Uj kollégajat
Felszolgalo poziciora, 8 6ras munkarendbe.

Feladatok

A vendégek elégedettségének ndvelése, hatékony, gyors, udvarias és hiba nélkiili
kiszolgalasa az éttermek, a barok, a room service és a rendezvénytermek
tertiletén, kdvetve a részleg és a szalloda iranyvonalait, felszolgalasi elgondolasait.
Pontosan felvesz, feljegyez és regisztral minden étel- és italrendelést.

A vendéget a rendelésnek megfeleléen udvariasan és a lehetd legrévidebb id6 alatt
kiszolgalja, figyelemmel kisérve a felszolgalt ételek és italok mennyiségét,
mindségét €s hémérsékletét.

Az ételek allergéntartalmardl teljeskorl ismeretei vannak, mellyel védi a vendégek
egészségét

Egyértelm( rendeléseket ad le a konyhanak és a sontésnek, illetve a szalloda
szabalyainak megfelel6en régziti a rendelést.

Szikség esetén segiti a teremfondkot a munkajaban.

A kollégaival szorosan egyittmiikddik a hatékony kiszolgalas érdekében.
Hatékonyan kommunikal a vendégekkel, kollégaival és fénokeivel.

SzUkség esetén ellatja a baros és szobaszerviz feladatokat.

A munkavégzéshez szikséges:

Iskolai végzettség: Minimum érettségi
Szakmai tapasztalat: Minimum 1 év szakmai tapasztalat
Nyelvismeret: Minimum kézépfokl angol nyelvtudas

Egyéb készségek:

Példamutatd, etikus magatartas

Vendég- és szinvonalkdzpontisag

Hatarozottsag, kovetkezetesség

J6 emberismeret, empatia készség

Kezdeményezbkészség, fogékonysag az Uj modszerek, eljarasok irant

Korrekt, j0 munkatarsi kapcsolat, hatékony, problémamegoldé egylttmikodés a
tarsrészlegek vezetdivel

Onéletrajzaikat kérjiik, hogy a hr@uphotelbudapest.com e-mail cimre kiildjék el, a targyban
megjelblve, mely pozicidra jelentkeznek!
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