UP HOTEL
BUDAPEST

Ujonnan nyil6 156 szobas, 6. kerilleti 4 csillagos szalloda kezdé csapataba keresi Uj
kollégajat Front Desk Supervisor poziciora, 8 6ras, valtott miszakos
(délelbtt/koztes/délutan) munkarendbe.

F6bb feladatok:

- recepcido munkajanak koordinacioja, segitése, ellendrzése

- magas szinvonali munka feltételeinek biztositasa, felmerilé problémak
megoldasaban valo részvétel

- vendégpanasz kezelés

- a Rooms Division Manager munkajanak segitése, részleggel kapcsolat
adminisztrativ feladatokban valé részvétel (beosztas, elszamolasok, leltar, jelenléti
iv, stb), tréningek, meeting-ek szervezésében és lebonyolitasaban segitségnyujtas

- a munkafolyamatok finomhangolasaban, jobba tételében vald kézremikodési

- hétvégi Ugyeleti rendszerben val6 részvétel (Manager on Duty)

A pozicié elnyeréséhez sziikséges:

- min. 2 év relevans (4 vagy 5 csillagos szallodakban szerzett) tapasztalat
- angol nyelv magas szintl ismerete sz6ban és irasban

- Microsoft Office termékcsalad felhasznaldi szintl ismerete

- kiemelked6 kommunikacios-, és problémamegoldé készség

- Protel PMS vagy egyéb szallodai szoftver ismerete

- apolt megjelenés

Elényt jelent:

- nyité hazban szerzett tapasztalat
- egyéb részlegen szerzett tapasztalat

Onéletrajzat, kérjuk, hogy a hr@uphotelbudapest.com e-mail cimre kildje el, a targyban
megjeldlve a poziciét!

Varhato kezdés: 2020. aprilis
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