UP HOTEL
BUDAPEST

Ujonnan nyil6 156 szobas, 6. kerilleti 4 csillagos szalloda kezdé csapataba keresi Uj
kollégajat Front Desk Agent poziciora, 8 6ras, valtott mlszakos (délel6tt/kdztes/délutan)
munkarendbe.

F6bb feladatok:

- egyéni és csoportos vendégek érkezésének, utazasanak lebonyolitasa

- kozponti levelezés és bejovo hivasok kezelése

- tObb csatornan érkez6 vendégkérések monitorozasa, teljesitése

- adatok preciz régzitése, naprakészen tartasa

- kapcsolattartas a haz vendégeivel (bentlako, jovobeli), biztositva a magas minéségi
vendégélményt, programok szervezése, asztalfoglalas, transzferek rendelése

- folyamatos kommunikacié a tobbi részleggel, riportok készitése (Reservations,
Housekeeping, Maintenance, F&B)

- arecepcib és lobby tisztasaganak és rendjének megbrzése

A pozicié elnyeréséhez sziikséges:

angol nyelv magas szintl ismerete sz6ban és irasban
Microsoft Office termékcsalad felhasznaldi szintl ismnerete
j6 problémamegold6 készség

- kommunikativ, vendégkozponti személyiség

apolt megjelenés

Elényt jelent:

- korabbi, szallodaban szerzett tapasztalat
- Protel PMS vagy egyéb szallodai szoftver ismerete

Varjuk azok jelentkezését, akik részt vennének egy nyitd szalloda mindennapjaiban,
szélesebb betekintést nyerve ezzel a szakmai munkaba. Palyakezd6k jelentkezését is
varjuk.

Onéletrajzat, kérjuk, hogy a hr@uphotelbudapest.com e-mail cimre kildje el, a targyban
megjelolve a poziciot!

Varhato kezdés: 2020. aprilis
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